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FEMKO olarak verdigimiz tim uygunluk degerlendirme ve onaylanmis kurulus hizmetlerinde tarafsizlik, bagimsizlik ve
gizlilik ile ilgili taahhUtleri tam olarak yerine getirecegimizi,

Kuruluglarin/kisilerin cografi konumuna, blyuklugtne, Uye oldugu dernek ya da tesekkiillere bakilmaksizin her kosulda
esit ve tarafsiz olarak muamele edecegimizi,

Herhangi bir siyasi ve mali baski yaratacak iliski iginde bulunmadigimizi, bu tiir baskilara ve ticari kaygilarin uygunluk
degerlendirme slreglerimizi etkilemesine izin vermeyecegimizi,

Uygunluk degerlendirme mekanizmalarinin tamaminda, komite ve calisanlarimizin gizlilik ve tarafsizlik prensiplerine
bagli kalmalari, yapmis olduklari faaliyetlerde hicbir tarafin baskisina maruz kalmadan ve hicbir kurum ya da kisinin
¢ikarini gézetmeden objektif verilere dayali glvenilir bir sekilde tarafsizlik, bagimsizlik ve gizlilik gergevesinde
yrlttlmesini saglayacagimizi,

Tarafsizlik, bagimsizlik ve gizlilik isleyisimizin ayrilmaz bir pargasi yapacagimizdan, yénetim sistemi dokimanlarimiz ile
strddrdlebilirlikleri garanti altina alip dokiimantasyonumuzun strekli olarak gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve
uygulanmasini saglayacagimizi,

Kalite anlayigimizin strdurdlebilirliginin organizasyonumuzun her seviyesinde benimsenmesinin saglayacagimizi,

FEMKO uygunluk degerlendirme faaliyetleriyle ilgili olasi tim gikar catismalarini, tarafsizlik, bagimsizlik ve gizlilik ile
ilgili riskleri analiz etmis ve strekli riskleri gozden gegirerek, muayene ve uygunluk degerlendirme personelimizin ve
Ust yonetimin karar mekanizmasinda yer almayan kisiler olmasini, tim hizmetlerimize ve sonuglarini olumlu ya da
olumsuz bir etkide bulunmayacagini, tarafsizligi, bagimsizligi ve gizliligi etkileyecek bir durum tespit ettiginde
muayene ve uygunluk degerlendirme hizmeti yapmayacagini ve hizmet verdigi kuruluslarin itibarini zedeleyebilecek
her tirlt davranistan sakinacagimizi,

Kuruluglarin/kigilerin verilen uygunluk degerlendirme hizmetlerinde edindigim gizli bilgi ve mulki haklarin
korunmasini saglayacagimizi,

Muayene, uygunluk degerlendirme ve onaylanmig kurulus olarak sistemimizde yer alan yénetici ve personelinin her
tarld idari, ticari, mali ve teknik i¢ ve dis baskilardan ve etkilerden uzak bulundugunu ve bu tir baglantilardan
kesinlikle uzak tutulacagini, muayene ve uygunluk degerlendirme hizmetlerini tehlikeye atacak hicbir faaliyete
girmeyecegini, muayene personelinin sabit Gcretle calistigini, aldiklari tcretin muayene sayisi ile ilgili olmadigini,
muayene prosedurlerinin, FEMKO digindaki kisiler veya organizasyonlar tarafindan muayene sonuglarina miidahale
edilemeyecek sekilde ylrtaldugind, gerekli olan mali, teknolojik ve insan kaynagi imkanlarinin yaratiimasinin
FEMKO sorumlulugu altinda oldugunu,

Faaliyetlerimize iligkin hikim verme bagimsizliklari ve dogruluklariyla catismaya neden olabilecek hicbir faaliyetin
icerisinde yer almayacagimizi, uygunlugu degerlendirilen Uriinlerin tasarlayan, reten, tedarik eden, kurulumunu
yapan, satin alan, sahibi, kullanicisi veya bakimini yapan durumunda olmayacagimiz,

Bu sartlar gercevesinde; TS EN ISO/IEC 17020 Ek A’ da éngériilen A Tipi Muayene Kurulusu ve Onaylanmig Kurulus
asgari kriterlerini karsilayarak bittn bunlarin giivenceye alindigini beyan ve taahhiit ederiz.




