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ŞİKÂYET VE İTİRAZ TAKİP FORMU


	ŞİKAYET/İTİRAZ TARİHİ
	ŞİKAYET/İTİRAZ NUMARASI

	
	



	Şikayetin/İtirazın Tanımı 

	İlgili Dosya ve Denetim  No
	:
	
	Şikayeti İleten
	:
	

	

	Ekler 

	

	Kalite Yöneticisi
Ad Soyad İmza 
Tarih
	İnceleme için Görevlendirilen
Ad Soyad İmza 
Tarih

	Gerçekleştirilen Görüşmeler

	Tarih 
	Görüşülen Kişi
	Görüşme Detayı

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	İnceleme Raporu 

	

	İnceleme için Görevlendirilen
Ad Soyad İmza 
Tarih
	Kalite Yöneticisi
Ad Soyad İmza 
Tarih

	Şikayet / İtiraz Hususunda Karar

	


	Kalite Yöneticisi
Ad Soyad İmza 
Tarih
	Genel Müdür 
Ad Soyad İmza 
Tarih

	Düzeltici Önleyici Faaliyetler

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	





F24/Rev00/01.01.2017							               Sayfa - 1 - / 1
image1.png




image2.png
FEM (0

Technical Control & Certification




